
Online Renewals of ILL material 
 

Please note:  overdue ILL items cannot be renewed.  Make sure you request a renewal before the due date! 
 
• From the library’s home page, click “Your Borrowing Record” under the “Find” column. 

 
• Follow the instructions on the screen to log in. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• “Your Borrowing Record” screen will display like this.  Click on the number next to “ILL Active Requests.” 
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• Click on the number for the item you wish to renew.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• The item’s information page will look like this.  Click the “Renew” button at the bottom of the page.  If 
renew button is not visible, the item can no longer be renewed.  

 
• IMPORTANT:  you have sent a request for renewal and will need to check your account again later to 
confirm the lending library granted your request and to get the new due date.  If the lending library rejects 
your request, the ILL department will be in contact with you. 

 
If you have questions or concerns about your renewal or any other part of your ILL transaction, please contact 

the ILL department at x7564 or library‐ill@gustavus.edu. 
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